MANUAL DE DANOS
RENTING

PEUGEOT
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No momento da devolugdo, o seu Peugeot terd de:

2. METODOLOGIA DA DEVOLUCAO DA VIATURA
METODOLOGIA PASSO A PASSO

- Encontrar-se em boas condi¢des, tendo em conta a sua idade e os
quilometros percorridos;

« Incluir todos os acessodrios e extras contratados; i
DOCUMENTOS E CODIGOS

Todos os documentos devem ser entregues no momento da devolu¢do

- Respeitar as especificagdes de origem do fabricante, relativamente as pecas

sobresselentes;

- Evidenciar pelo histérico de Manuten¢do que foram respeitadas da viatura.

as instrucdes e normas recomendadas pela Marca; 1. Documentos legais da viatura.

- Garantir que todas as reparacdes efetuadas estdo em conformidade com - Livro de RevisGes.

os padrdes de qualidade Peugeot. Caso tal ndo se verifique, as mesmas - Livro de Instrugdes.

poderéo ser consideradas como ndo executadas, excetuando-se - Certificado de Inspegdo (caso seja aplicavel).

as eventuais situagdes que, comprovadamente, tenham sido realizadas - Cartes de Cddigos de seguranca ~ antirroubo, chave e radio.

na rede da Marca; . Chaves da viatura (conjunto completo).

- Assegurar que o niimero que consta no Documento Unico Automével - Chave antirroubo de jantes (caso seja aplicavel).

O N O U1 A NN

(Registo de Propriedade) é igual ao nimero de CHASSIS, gravado - Comandos da viatura.

na carrogaria;
- Ser entregue em perfeitas condi¢cdes de limpeza e utilizagdo
(verifigue cheiros desagraddveis, nédoas no seu interior, etc.).

NAO NAO
ACEITAVEL ACEITAVEL

A falta de qualquer elemento supramencionado, mesmo que corrigido
posteriormente, dard lugar a um pagamento adicional.
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INTERIORES EXTERIORES 7/ PNEUS

Quando o rasto do pneu, na superficie de contacto com a estrada,
tem uma profundidade na zona central igual ou superior a 1,6 mm

+ Bancos usados com sinais de desgaste pela entrada

e saida do condutor.
- Cedéncia das laterais dos bancos ao peso do utilizador. oa 1 mm nas zonas lahemals,
« Suportes de equipamentos acessoérios deixados na viatura.

+ Alcatifa gasta e desbotada.
+ Volante com sinais de uso, desgaste de utilizac@o, sem rasgos.

Alguns exemplos:

NAO

ACEITAVEL

+ Pneu com bolha.

+ Pneu cortado.

NAO
ACEITAVEL wm
- Estofo de tecido cortado.
- Estofo de tecido mal reparado. + Pneu ressequido.
+ Resguardo do piso da mala cortado. + Pneu com desgaste anormal e/ou irregular.

- Estofo de tecido queimado.
- Estofos de tecido manchados.
- Danos ou marcas resultantes de acessorios retirados.

Alguns exemplos:

s i B

- Pneu de marca e/ou especificacdes diferentes

SETUP

TRAFFIC

do preconizado pela Peugeot.



B616135
Rectangle


EXTERIORES /7 JANTES EXTERIORES / VIDROS

- Jante com riscos ligeiros.

- Pequenos autocolantes na face interior/exterior
dos vidros, fora da zona de visdo do Condutor.

- Tampdo riscado sem deformagdo.

NAO NAO

ACEITAVEL ACEITAVEL

- Jante com rebordo danificado.
- Jante com riscos varios ou profundos.

e
g/ X

- Riscos no para-brisas.

N\

« Vidro estalado ou rachado.
« Vidro picado.

- Outros vidros que ndo da marca Peugeot.
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EXTERIORES / FAROIS E FAROLINS PINTURA / CARROCARIA

+ Pequenos riscos. + Pequenos riscos superficiais, sem existéncia de ferrugem,

- Marcas de gravilha, desde que ndo afetem o funcionamento. com menos de 5 cm de comprimento, e que possam ser

removidos com polimento.

S\ 4

- Pequenas amolgadelas que ndo danifiqguem a pintura,

com uma profundidade inferior a 2 mm e um diGmetro

inferior a 20 mm.

NAO

ACEITAVEL ' =" / N
- Farolins riscados ou estalados, que tenham o vidro ou a cobertura
partidos, independentemente do tamanho.

- Marcas de gravilha, de pequenas dimensdes, caso
o aspeto visual seja normal.

- Oticas ou fardis de nevoeiro com o vidro ou a cobertura partidos
ou estalados, independentemente do tamanho, permitindo ou n@o
a entrada de dgua.

- Reparagdes defeituosas, executadas nos vidros, fardis ou farolins.
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PINTURA / CARROCARIA PINTURA / CARROCARIA

NAO NAO
ACEITAVEL ACEITAVEL
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[PSA & Santander

CONSUMER SERVICES

Santander Consumer Services, S.A., Rua Gregdrio Lopes, Lote 1596 B, 1400-195 Lisboa.
NIPC | Registado na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob 0 ndmero dnico
502 897 562. Capital social de € 500.000,00.
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